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MỞ ĐẦU 

 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Bảo hiểm (BH) là một lĩnh vực rất quan trọng đối với các quốc gia nói chung 

và Việt Nam nói riêng. Không chỉ là một biện pháp di chuyển rủi ro, BH ngày nay 

đã trở thành một trong những kênh huy động vốn hiệu quả cho nền kinh tế, kích 

thích đầu tư, góp phần đảm bảo ổn định tài chính cho các cá nhân, gia đình, tổ chức 

kinh doanh để ổn định đời sống và phục vụ sản xuất. 

Thực tế hoạt động kinh doanh bảo hiểm phi nhân thọ (BHPNT) thời gian qua 

đã cho thấy sự lớn mạnh không ngừng của ngành BHPNT và nhiều tiềm năng phát 

triển trong tương lai. Tuy nhiên, thị trường BHPNT  Việt Nam đang được đa dạng 

hóa với tốc độ cao, sức ép mở cửa thị trường và thách thức hội nhập ngày càng lớn. 

Đứng trước thách thức này, để nâng cao khả năng cạnh tranh và phát triển bền vững 

trên thị trường bảo hiểm phi nhân thọ, Tổng Công ty Cổ phần Bảo hiểm Bảo Long – 

Công ty bảo hiểm Bảo Long Phú Thọ phải không ngừng đổi mới, phát triển doanh 

nghiệp về mọi mặt, trong đó nội dung then chốt, cơ bản là phát dịch vụ bảo hiểm 

phi nhân thọ của mình. 

Thị trường BHPNT tại Việt Nam được đánh giá là một trong những thị 

trường tiềm năng của các nước Đông Nam Á. Tuy nhiên, trước sức ép cạnh tranh 

chiếm lĩnh thị phần trên thị trường ngày càng gay gắt, việc hạ phí bảo hiểm, tình 

trạng nợ phí bảo hiểm diễn biến phức tạp, trong khi các khoản nợ phí từ nhiều năm 

trước vẫn còn tồn đọng. Để nâng cao năng lực cạnh tranh, gia tăng lợi nhuận, các 

công ty bảo hiểm cần thực hiện đồng bộ các giải pháp nhằm hoàn thiện và phát triển 

dịch vụ BHPNT, đáp ứng nhu cầu phát triển trong tương lai. 

Với mục tiêu là “Nhà bảo hiểm chuyên nghiệp hàng đầu Việt Nam, doanh 

nghiệp bảo hiểm có bản sắc riêng”. Với các kết quả kinh doanh năm sau luôn cao 

hơn năm trước, sau 3 năm hoạt động, Công ty bảo hiểm Bảo Long Phú Thọ đã đạt 

được nhiều kết quả đáng tự hào cả về thương hiệu, doanh thu, quy mô, hiệu quả và 

chuyên nghiệp; bên cạnh đó việc vận dụng chính sách của Nhà nước trong quá trình 

hoạt động, đặc biệt là phát triển dịch vụ bảo hiểm phi nhân thọ còn gặp nhiều bất 

cập và hạn chế. Trong quá trình phát triển do quá tập trung vào việc đẩy mạnh phát 

http://tapchitaichinh.vn/tags/dGjhu4sgdHLGsOG7nW5n/thi-truong.html
http://tapchitaichinh.vn/tags/dGnhu4FtIG7Eg25n/tiem-nang.html

